
HEDI

Schwangerenversorgung digital unterstützt & koordiniert



- Unterschiedliche Medienkompetenz 
- Wo steht etwas  - dem ich vertrauen kann in        
meiner Sprache? 
- nicht barrierearm bzw. -frei 
- fehlende Ansprechpartner:innen
- nicht aktuelle Adressen
- Zettelkasten/private Ordner/Informationssuche

- Whats App ist verboten

- schwierig eine Hebamme zu finden
- unvollständige Anfragen von Schwangeren (nachtelefonieren) 
- kurzfristige Vertretung schwierig
- „dauerndes“ Absagen müssen

Probleme …



* Ergebnisse der SKOPOS Studie 2018: „Mangel an Hebammen in Deutschland“

• Jede fünfte Mutter in Deutschland nimmt 
keine Nachsorgehebamme in Anspruch

• Der häufigste Grund, warum keine 
Nachsorgehebamme in Anspruch genommen 
wird, ist fehlende Verfügbarkeit im näheren 
Umfeld

• Fast jede dritte Frau sucht länger als einen 
Monat eine Hebamme

• Jede dritte Frau, die keine Nachsorgehebamme hatte, weiß 
nicht, dass sie gesetzlichen Anspruch auf eine Hebamme 
hat

• Fast 10 % der Frauen die keine Nachsorgehebamme 
gefunden hat, gab an, dass sie keine Hebamme gefunden 
hat, die ihre Sprache spricht

Probleme in Deutschland

*

*
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Schneller Zugriff auf sichere und 
aktuelle, mehrsprachige 
Informationen

Sichere Kommunikation mit zukünftigem 
Standard-Messenger und Minderung von 
Sprachbarrieren

Digitale Hebammenzentrale
Entlastung bei der Organisation und 
Fahrtwege für Hebammen reduzieren 



Unsere Zielgruppen

• Schwangere

• Hebammen

• Ärzt:innen

• Berater:innen

Mehrsprachiger Aufbau

• Deutsch

• Englisch

• Französisch

• Persisch

• Ukrainisch

+ weitere Sprachen



Wie wurde entwickelt?

• Qualitätszirkel mit Hebammen, Gynäkolog:innen, Pädiater:innen, 

Fachkräften Frühe Hilfen, Berater:innen

• Expert:innen-Lektorate durch Akteur:innen aus der Region 

• Interviews mit Schwangeren und jungen Müttern in der Region

• Workshops mit Hebammen, Berater:innen und Mitarbeiter:innen der LK

• Online-Umfragen & Tests

Co-Creativ & partizipativ



Zusammenarbeit:
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Umfassende Themen zur Schwangerschaft verbunden mit den passenden Kontakten in der Region

Information



Über 170 Texte untereinander verlinkt und auch als Audioartikel hörbar und mehrsprachig

Information
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Messenger

Schnellzugriff auf alle HEDI-Informationen, mehrsprachig - DSGVO konform und zukünftiger Gematik Standard



Hebamme 

Monique Huber

Messenger

Der Messenger Testphase  

Funktion für 

Video-Anrufe

Funktion für 

Anrufe

Mobile Desktop
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Was?

Hebammensuche: Vorsorge, Begleitung, Wochenbett, Sprachkenntnisse und Zusatzangebote 



Wie sehen Hebammen die Anfrage?

Alle Anfragen enthalten die vollständigen Informationen für eine Betreuung. Kein Nachtelefonieren, chatten oder mailen …



Hebamme:

Anfrage 

empfangen

Kurzansicht der Anfrage im Nachrichteneingang

Detailansicht 
der Anfrage

Kartenansicht des Betreuungszeitraums



Hebamme:

Anfrage 

annehmen?

Kontaktmöglichkeit für weitere Absprachen

Zu- und Absage per Klick!

Profilübersicht aktiver Betreuungen

Hebamme:

Betreuung 

verwalten



Wenn Sie HEDI auch in Ihrem Landkreis 
oder Ihrer Stadt nutzen möchten … Direkte Kontakte:

Gesundheitsregion Göttingen/ 
Südniedersachsen:

Dr. Corinna Morys-Wortmann
corinna.morys-wortmann@gesundheitsregiongoettingen.de

0551 54743291

aidminutes GmbH
Jennifer Schäning

jschaening@aidminutes.com
0173 962 67 22

Oliver Glüsing
ogluesing@aidminutes.com

0176 234 94 800

Boran Burchhardt
bburchhardt@aidminutes.com

0160 699 29 76

1. Bitte kontaktieren Sie uns unter den 

nebenstehenden Kontaktdaten -> Sollen 

z.B. vorhandene Adressdaten eingepflegt 

werden? Oder soll HEDI z.B. an eine 

vorhandene Hebammenzentrale 

angebunden werden? …

2. Ab wann möchten Sie den HEDI 

Messenger und das HEDI 

Koordinationsmodul nutzen? 

3. Sie bekommen einen Mustervertrag 

vorab - hier tragen Sie bitte die 

Vertragspartner:in ein.

mailto:corinna.morys-wortmann@gesundheitsregiongoettingen.de
mailto:jschaening@aidminutes.com
mailto:ogluesing@aidminutes.com
mailto:bburchhardt@aidminutes.com


Hier geht es zu HEDI:
www.hedi.app

Kontakt: kontakt@hedi.app

http://www.hedi.app/

